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A. Aligemeine Geschiftsbedingungen

1 Geltungsbereich

1.1 Diese Geschéftsbedingungen von "Petra Koslowski" (nachfolgend "Verkaufer"), gelten fir alle Vertrage, die ein Verbraucher oder
Unternehmer (nachfolgend "Kunde") mit dem Verkaufer hinsichtlich der vom Verkaufer in seinem Online-Shop dargestellten Waren
und/oder Leistungen abschlieBt. Hiermit wird der Einbeziehung von eigenen Bedingungen des Kunden widersprochen, es sei denn, es
ist etwas anderes vereinbart.

1.2 Ein Verbraucher im Sinne dieser Allgemeinen Geschéftsbedingungen ist jede natlrliche Person, die ein Rechtsgeschaft zu einem
Zweck abschlieBt, der weder ihrer gewerblichen noch ihrer selbststandigen beruflichen Tatigkeit zugerechnet werden kann. Ein
Unternehmer im Sinne dieser Aligemeinen Geschéftsbedingungen ist jede natirliche oder juristische Person oder eine rechtsféhige
Personengesellschaft, die bei Abschluss eines Rechtsgeschafts in Auslibung ihrer selbststandigen beruflichen oder gewerblichen
Tatigkeit handelt.

2 Vertragsschluss

2.1 Die im Online-Shop des Verkaufers enthaltenen Produktdarstellungen stellen keine verbindlichen Angebote seitens des Verkaufers
dar, sondern dienen zur Abgabe eines verbindlichen Angebots durch den Kunden.

2.2 Der Kunde kann das Angebot telefonisch, schriftlich, per Fax, per E-Mail oder tiber das im Online-Shop des Verkaufers integrierte
Online-Bestellformular abgeben. Bei einer Bestellung iber das Online-Bestellformular gibt der Kunde nach Eingabe seiner persénlichen
Daten und durch Klicken des Buttons "Zahlungspflichtig bestellen" im abschlieBenden Schritt des Bestellprozesses ein rechtlich
verbindliches Vertragsangebot in Bezug auf die im Warenkorb enthaltenen Waren ab.

2.3 Der Verkaufer kann das Angebot des Kunden durch eine schriftliche (Brief) oder elektronisch Gibermittelte (Fax oder E-Mail)
Auftragsbestétigung oder durch Auslieferung der Ware innerhalb von flinf Tagen annehmen. Der Verkaufer ist berechtigt, die Annahme
der Bestellung abzulehnen.

2.4 Die Bestellabwicklung und Kontaktaufnahme finden in der Regel per E-Mail und automatisierter Bestellabwicklung statt. Der Kunde
hat sicherzustellen, dass die von ihm zur Bestellabwicklung angegebene E-Mail-Adresse zutreffend ist, so dass unter dieser Adresse
die vom Verkaufer versandten E-Mails empfangen werden kénnen. Insbesondere hat der Kunde bei dem Einsatz von SPAM-Filtern
sicherzustellen, dass alle vom Verkaufer oder von diesem mit der Bestellabwicklung beauftragten Dritten versandten Mails zugestellt
werden kénnen.

3 Riicksendekosten bei Austibung des Widerrufsrechts

Hat der Kunde ein Widerrufsrecht, so werden ihm bei Ausiibung des Widerrufsrechts die regelmaBigen Kosten der Riicksendung
auferlegt, wenn der Preis der zurlickzusendenden Sache einen Betrag von 40 Euro nicht Uibersteigt oder wenn bei einem héheren Preis
der Sache der Kunde die Gegenleistung oder eine Teilzahlung zum Zeitpunkt des Widerrufs noch nicht erbracht hat, es sei denn, dass
die gelieferte Ware nicht der bestellten entspricht. In allen anderen Fallen tragt der Verkaufer die Kosten der Riicksendung.

4 Preise und Zahlungsbedingungen

4.1 Die angegebenen Preise des Verkaufers sind Endpreise und enthalten die gesetzliche deutsche Umsatzsteuer. Gegebenenfalls
zusatzlich anfallende Liefer- und Versandkosten werden bei der jeweiligen Produktdarstellung im Angebot gesondert angegeben.

4.2 Fur Lieferungen innerhalb Deutschlands bietet der Verkaufer folgende Zahlungsmadglichkeiten an, sofern in der jeweiligen
Produktdarstellung im Angebot nichts anderes bestimmt ist:

° Vorauskasse per
o Uberweisung
le) Kreditkarte (Visa, Mastercard, American Express)
o PayPal
o Sofortliberweisung.de
Nachnahme

Lieferung auf Rechnung
Barzahlung bei Abholung



4.3 Wird fir den jeweiligen Artikel zusatzlich ein Versand ins Ausland angeboten, hat der Kunde fiir Lieferungen ins Ausland folgende
Zahlungsmaglichkeiten, sofern in der jeweiligen Produktdarstellung im Angebot nichts anderes bestimmt ist:

° Vorauskasse per
o Uberweisung
le) Kreditkarte (Visa, Mastercard, American Express)
o PayPal
o Sofortliberweisung.de

Bei Lieferungen in Lander auBerhalb der Europaischen Union kénnen im Einzelfall weitere Kosten anfallen, die der Verkaufer nicht zu
vertreten hat und die vom Kunden zu tragen sind. Hierzu zéhlen beispielsweise Kosten fir die Geldlbermittlung durch Kreditinstitute
(z.B. Uberweisungsgebliihren, Wechselkursgebihren) oder einfuhrrechtliche Abgaben bzw. Steuern (z.B. Zélle).

4.4 Bei Zahlung per Vorauskasse (Vorabliberweisung) gewahrt der Verkaufer 5,00 % Skonto auf den Bruttowarenwert der jeweiligen
Bestellung.

4.5 Ist Vorauskasse vereinbart, ist die Zahlung sofort nach Vertragsabschluss fallig.

4.6 Bei Auswahl der Zahlungsart Lieferung auf Rechnung (Firmenkunden, 6ffentliche Einrichtungen und Behérden) wird der Kaufpreis
fallig, nachdem die Ware geliefert und in Rechnung gestellt wurde. In diesem Fall ist der Kaufpreis innerhalb von 10 (zehn) Tagen ab
Erhalt der Rechnung ohne Abzug zu zahlen, sofern nichts anderes vereinbart ist.

4.7 Bei Auswahl der Zahlungsart Kreditkarte wird das Kreditkartenkonto des Kunden unmittelbar nach der Annahme durch den
Verkaufer gemaB Ziffer 2.3 der Allgemeinen Geschéftsbedingungen des Verkaufers (siehe oben) belastet.

4.8 Bei Selbstabholung informiert der Verkaufer den Kunden zunachst per Email dariiber, dass die von ihm bestellte Ware zur Abholung
bereit steht. Nach Erhalt dieser Email kann der Kunden die Ware nach Absprache mit dem Verkaufer abholen. In diesem Fall werden
keine Versandkosten berechnet.

4.9 Rechnungskauf und Finanzierung mit Klarna (Diese Zahlungsweise steht nur Kunden aus Deutschland zur Verfligung)

In Zusammenarbeit mit Klarna bieten wir lhnen den Rechnungskauf und den Finanzierungsservice Klarna Ratenkauf als
Zahlungsoptionen. Bei einer Zahlung mit Klarna miissen Sie niemals Ihre Kontodaten angeben, und Sie bezahlen erst, wenn Sie die
Ware erhalten haben.

Klarna Rechnung
Beim Kauf auf Rechnung mit Klarna bekommen Sie immer zuerst die Ware und Sie haben immer eine Zahlungsfrist von 14 Tagen.
Weitere Informationen und Klarnas vollstandige AGB zum Rechnungskauf finden Sie hier.

Klarna Ratenkauf

Bei dem Finanzierungsservice Klarna Ratenkauf bekommen Sie ebenfalls zuerst die Ware. All Ihre Eink&ufe werden dann auf einer
Rechnung am Ende des nachsten Monats gesammelt. Sie kdnnen diese Rechnung dann in flexiblen Raten zahlen, aber auch jederzeit
den Gesamtbetrag begleichen. Weitere Informationen zum Finanzierungsservice Klarna Ratenkauf finden Sie hier. Die vollstandigen
AGB zu Klarna Ratenkauf kénnen Sie hier http://www.klarna.se/pdf/Vertragsbedingungen.pdf herunterladen.

Klarna prift und bewertet die Datenangaben des Konsumenten und pflegt bei berechtigtem Anlass einen Datenaustausch mit anderen
Unternehmen und Wirtschaftsauskunfteien (Bonitatspriifung). Sollte die Bonitat des Konsumenten nicht gewahrleistet sein, kann Klarna
AB dem Kunden darauf Klarnas Zahlungsarten verweigern und muss auf alternative Zahlungsméglichkeiten hinweisen. Ihre
Personenangaben werden in Ubereinstimmung mit dem Datenschutzgesetz behandelt und werden nicht zu Werbezwecken an Dritte
weitergegeben. Hier erfahren Sie mehr zu Klarnas Datenschutzbestimmungen: http://klarna.com/pdf/Datenschutz_DE.pdf

Fir weitere Informationen zu Klarna besuchen Sie www.klarna.de. Klarna AB, Firmen - und Kérperschaftsnummer: 556737-0431
5 Liefer- und Versandbedingungen

5.1 Die Lieferung von Waren erfolgt regelméBig auf dem Versandwege und an die vom Kunden angegebene Lieferanschrift. Bei der
Abwicklung der Transaktion, ist die in der Kaufabwicklung des Verkaufers angegebene Lieferanschrift maBgeblich. Abweichend hiervon
ist bei Auswahl der Zahlungsart PayPal die vom Kunden zum Zeitpunkt der Bezahlung bei PayPal hinterlegte Lieferanschrift
maBgeblich.

5.2 Sendet das Transportunternehmen die versandte Ware an den Verkaufer zurlick, da eine Zustellung beim Kunden nicht méglich
war, tragt der Kunde die Kosten flr den erfolglosen Versand. Dies gilt nicht, wenn der Kunde durch verweigerte Annahme sein
Widerrufsrecht ausiibt, wenn er den Umstand, der zur Unmadglichkeit der Zustellung geflihrt hat, nicht zu vertreten hat oder wenn er
vorlibergehend an der Annahme der angebotenen Leistung verhindert war, es sei denn, dass der Verkaufer ihm die Leistung eine
angemessene Zeit vorher angekiindigt hatte.

6 Méngelhaftung
Es gilt die gesetzliche Mangelhaftung.

7 Anwendbares Recht

7.1 Fir sémtliche Rechtsbeziehungen der Parteien gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland unter Ausschluss der Gesetze (iber
den internationalen Kauf beweglicher Waren. Bei Verbrauchern gilt diese Rechtswahl nur insoweit, als nicht der gewahrte Schutz durch
zwingende Bestimmungen des Rechts des Staates, in dem der Verbraucher seinen gewdhnlichen Aufenthalt hat, entzogen wird.

7.2 Handelt der Kunde als Kaufmann, juristische Person des 6ffentlichen Rechts oder 6ffentlich-rechtliches Sondervermégen, ist
ausschlieBlicher Gerichtsstand fir alle Streitigkeiten aus diesem Vertrag der Geschéaftssitz des Verkaufers. Dasselbe gilt, wenn der
Kunde keinen allgemeinen Gerichtsstand in Deutschland oder der EU hat, oder Wohnsitz, oder gewdhnlicher Aufenthalt im Zeitpunkt
der Klageerhebung nicht bekannt sind. Die Befugnis, auch das Gericht an einem anderen gesetzlichen Gerichtsstand anzurufen bleibt
hiervon unberihrt.

7.3 Die Vertragssprache ist Deutsch.



B. Kundeninformationen

1 Informationen zur Identitat des Verkaufers

Petra Koslowski

Bruchstr. 23

47918 Tonisvorst

Tel.: 02156-490342

Fax: 02156-490387
E-Mail: mail@fink-shop.de

Umsatzsteuer-ldentifikationsnummer gemaB § 27 a Umsatzsteuergesetz: DE227046446

2 Informationen zu den wesentlichen Merkmalen der Ware oder Dienstleistung

Die wesentlichen Merkmale der Ware oder Dienstleistung ergeben sich aus der jeweiligen vom Verkaufer eingestellten
Produktbeschreibung.

3 Informationen zum Zustandekommen des Vertrages

Das Zustandekommen des Vertrages erfolgt nach MaBgabe der Ziffer 2 der Allgemeinen Geschaftsbedingungen des Verkaufers (siehe
oben).

4 Informationen zu Zahlung und Lieferung

Die Zahlung erfolgt nach MaBgabe der Ziffer 4, die Lieferung nach MaBgabe der Ziffer 5 der Allgemeinen Geschéftsbedingungen des
Verkaufers (siehe oben).

5 Informationen (iber die technischen Schritte, die zum Vertragsschluss fiihren
Der Vertragsschluss erfolgt durch Angebot und Annahme.

5.1 Nutzt der Kunde fiir seine Bestellung das Online-Bestellformular des Verkaufers, gibt er sein Angebot wie folgt ab:

5.1.1 Auf der Warenangebotsseite des Verkaufers klickt der Kunde im ersten Schritt auf den Button "In den Warenkorb". Es &ffnet sich
dann ein Fenster, das den Inhalt des Warenkorbs anzeigt.

5.1.2 Im zweiten Schritt klickt der Kunde direkt oder nachdem er weitere Waren in den virtuellen Warenkorb gelegt hat, auf den Button
"zur Kasse gehen". Es 6ffnet sich eine neue Seite, die den Inhalt des Warenkorbs nochmals anzeigt. Durch Klick auf den Button "zur
Kasse gehen" &ffnet sich eine neue Seite.

5.1.3 Im dritten Schritt wahlt der Kunde das Bestimmungsland und die Versandweise aus. Der Kunde setzt durch einen Mausklick ein
Hékchen bei" Ich akzeptiere die AGB, Widerrufsbelehrung".

5.1.4 Im vierten Schritt 6ffnet sich durch Klick auf den Button" Zum gesicherten Bestellvorgang" dann eine SSL verschliisselte Seite von
www.globecharge.com, auf der der Kunde die Zahlungsmethode wahlt, sowie die Rechnungsadresse und die Lieferadresse eingibt.

5.1.5 Im fUnften Schritt klickt der Kunde auf den Button "Prifung der sicheren Bestellung" Es 6ffnet sich eine neue SSL verschlisselte
Seite von www.globecharge.com, welche die Angaben der Bestellung zusammenfasst. Diese kénnen dort noch einmal bearbeitet
werden.

5.1.6 Im sechsten Schritt klickt der Kunde auf "Zahlungspflichtig bestellen".

5.2 Die Annahme durch den Verkaufer erfolgt nach MaBgabe der Ziffer 2.3 der Allgemeinen Geschaftsbedingungen des Verkaufers
(siehe oben).

6 Informationen zur Speicherung des Vertragstextes

Der Vertragstext wird vom Verkaufer gespeichert und dem Kunden nach Absendung seiner Bestellung nebst den vorliegenden AGB
und Kundeninformationen in Textform (z. B. als Brief, Fax, E-Mail) zugeschickt. Zuséatzlich wird der Vertragstext auf der Internetseite
des Verkaufers archiviert und kann vom Kunden Uber sein passwortgeschiitztes Kundenkonto unter Angabe der entsprechenden Login-
Daten kostenlos abgerufen werden, sofern der Kunde vor Absendung seiner Bestellung ein Kundenkonto im Online-Shop des
Verkaufers angelegt hat.

7 Informationen (iber die technischen Mittel um Eingabefehler zu erkennen und zu berichtigen

Vor verbindlicher Abgabe der Bestellung kann der Kunde seine Eingaben laufend Uber die Ublichen Tastatur- und Mausfunktionen
korrigieren. Darliber hinaus werden alle Eingaben vor der verbindlichen Abgabe der Bestellung noch einmal in einem
Bestatigungsfenster angezeigt und kénnen auch dort mittels der (blichen Tastatur- und Mausfunktionen korrigiert werden.

8 Informationen iiber die fiir den Vertragsschluss zur Verfligung stehenden Sprachen
Fir den Vertragsschluss steht ausschlieBlich die deutsche Sprache zur Verfigung.

9 Informationen (iber Verhaltenskodizes, denen sich der Verkédufer unterworfen hat

9.1 Der Verkaufer hat sich dem Ehrenkodex der Trusted Shops GmbH unterworfen, der im Internet unter
http://www.trustedshops.de/shopbetreiber/qualitaetskriterien.html einsehbar ist.

10 Verwendung von Facebook-Plugins

Auf diesen Internetseiten werden Plugins des sozialen Netzwerkes facebook.com verwendet, das von der Facebook Inc., 1601 S.
California Ave, Palo Alto, CA 94304, USA betrieben wird ("Facebook").



Wenn Sie mit einen solchen Plugin versehene Internetseiten unserer Internetprasenz aufrufen, wird eine Verbindung zu den Facebook-
Servern hergestellt und dabei das Plugin durch Mitteilung an Ihren Browser auf der Internetseite dargestellt. Hierdurch wird an den
Facebook-Server bermittelt, welche unserer Internetseiten Sie besucht haben. Sind Sie dabei als Mitglied bei Facebook eingeloggt,
ordnet Facebook diese Information Ihrem persdnlichen Facebook-Benutzerkonto zu. Bei der Nutzung der Plugin-Funktionen (z.B.
Anklicken des ,Geféllt mir"-Buttons, Abgabe eines Kommentars) werden auch diese Informationen Ihrem Facebook-Konto zugeordnet,
was Sie nur durch Ausloggen vor Nutzung des Plugins verhindern kdnnen.

Néahere Informationen zur Erhebung und Nutzung der Daten durch Facebook, Uber Ihre diesbeziiglichen Rechte und Méglichkeiten zum
Schutz lhrer Privatsphare finden Sie in den Datenschutzhinweisen von Facebook.

Widerrufsbelehrung

Verbrauchern steht ein Widerrufsrecht nach folgender MaBgabe zu, wobei Verbraucher jede natiirliche Person ist, die ein
Rechtsgeschaft zu einem Zwecke abschlieBt, der weder ihrer gewerblichen noch ihrer selbststandigen beruflichen Tatigkeit zugerechnet
werden kann:

Widerrufsrecht

Sie kdnnen lhre Vertragserklarung innerhalb von 14 Tagen ohne Angabe von Grinden in Textform (z. B. Brief, Fax, E-Mail) oder - wenn
Ihnen die Sache vor Fristablauf (berlassen wird - durch Ricksendung der Sache widerrufen. Die Frist beginnt nach Erhalt dieser
Belehrung in Textform, jedoch nicht vor Eingang der Ware beim Empfanger (bei der wiederkehrenden Lieferung gleichartiger Waren
nicht vor dem Eingang der ersten Teillieferung) und auch nicht vor Erfillung unserer Informationspflichten geméan Artikel 246 § 2 in
Verbindung mit § 1 Abs. 1 und 2 EGBGB sowie unserer Pflichten gemaB § 312e Abs. 1 Satz 1 BGB in Verbindung mit Artikel 246 § 3
EGBGB. Zur Wahrung der Widerrufsfrist genlgt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs oder der Sache.

Der Widerruf ist zu richten an:

Petra Koslowski

Bruchstr. 23

47918 Tonisvorst
Deutschland

Fax: 02156-490387

E-Mail: mail@allindesign.de

Widerrufsfolgen

Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen zuriickzugewahren und ggf. gezogene Nutzungen (z.
B. Zinsen) herauszugeben. Kénnen Sie uns die empfangene Leistung ganz oder teilweise nicht oder nur in verschlechtertem Zustand
zurlickgewahren, missen Sie uns insoweit ggf. Wertersatz leisten. Bei der Uberlassung von Sachen gilt dies nicht, wenn die
Verschlechterung der Sache ausschlieBlich auf deren Priifung - wie sie lhnen etwa im Ladengeschéft méglich gewesen wére -
zurtickzufthren ist. Im Ubrigen kénnen Sie die Pflicht zum Wertersatz fiir eine durch die bestimmungsgemaBe Ingebrauchnahme der
Sache entstandene Verschlechterung vermeiden, indem Sie die Sache nicht wie |hr Eigentum in Gebrauch nehmen und alles
unterlassen, was deren Wert beeintrachtigt. Paketversandfahige Sachen sind auf unsere Gefahr zurlickzusenden. Sie haben die Kosten
der Ricksendung zu tragen, wenn die gelieferte Ware der bestellten entspricht und wenn der Preis der zuriickzusendenden Sache
einen Betrag von 40 Euro nicht Ubersteigt oder wenn Sie bei einem héheren Preis der Sache zum Zeitpunkt des Widerrufs noch nicht
die Gegenleistung oder eine vertraglich vereinbarte Teilzahlung erbracht haben. Anderenfalls ist die Riicksendung flir Sie kostenfrei.
Nicht paketversandféhige Sachen werden bei lhnen abgeholt. Verpflichtungen zur Erstattung von Zahlungen mussen innerhalb von 30
Tagen erfillt werden. Die Frist beginnt flr Sie mit der Absendung Ihrer Widerrufserklarung oder der Sache, fiir uns mit deren Empfang.

- Ende der Widerrufsbelehrung -

Ausschluss des Widerrufsrechts
Das Widerrufsrecht besteht

1. nicht bei Fernabsatzvertragen zur Lieferung von Waren, die nach Kundenspezifikation angefertigt werden oder eindeutig auf die
personlichen Bediirfnisse zugeschnitten sind oder die auf Grund ihrer Beschaffenheit nicht fiir eine Riicksendung geeignet sind oder
schnell verderben kénnen oder deren Verfalldatum Uberschritten wiirde.

Allgemeine Hinweise

1. Bitte vermeiden Sie Beschadigungen und Verunreinigungen der Ware. Senden Sie die Ware bitte méglichst in Originalverpackung
mit sdmtlichem Zubehdr und mit allen Verpackungsbestandteilen an uns zurtick. Verwenden Sie ggf. eine schitzende Umverpackung.
Wenn Sie die Originalverpackung nicht mehr besitzen, sorgen Sie bitte mit einer geeigneten Verpackung fir einen ausreichenden
Schutz vor Transportschaden.

2. Senden Sie die Ware bitte mdglichst nicht unfrei an uns zurlick. Wir erstatten lhnen auch gerne auf Wunsch vorab die Portokosten,
sofern diese nicht von Ihnen selbst zu tragen sind.



